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         Miedzichowo, 09.05.2023 

 

 

Zapytanie ofertowe 

 

Gmina Miedzichowo zaprasza do złożenia oferty cenowej w zakresie zakupu 

Oprogramowania wspomagającego nawigowanie w budynku oraz lokalizację i ewakuację osób ze 

szczególnymi potrzebami z dźwiękowym systemem informacyjnym – do 500 m2” działanie 

prowadzone w ramach projektu ,,Dostępny samorząd-granty’’ realizowanego przez Państwowy 

Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w ramach Działania 2.18 Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020. 

 Usługa będzie realizowana w Urzędzie Gminy Miedzichowo, ul. Poznańska 12, 64-361 

Miedzichowo 

 

 

I. Opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiot zamówienia obejmuje licencję na dostęp do systemu ułatwiającego poruszanie się 

osób niepełnosprawnych po obiektach samorządowych, takich jak m.in. Urzędy Gmin, Urzędy 

Miast, zgodnie ze specyfikacją poniżej: 

 

 

1. System 2 

2. Aplikacja mobilna 2 

3. Panel administratora 3 

 

 

1. System  

 

Wymagania dotyczące funkcjonalności 

1. Licencja pozwalająca na umieszczenie w aplikacji planu budynku wraz ze znacznikami 

ułatwiającymi nawigowanie po budynku  

2. System umożliwi zarządzanie elementami systemu za pomocą panelu administratora, 

3. Gwarantowana nieprzerwana praca systemu w godzinach pracy urzędu 

4. System posiada możliwość nieodwracalnego kasowania danych, 

 

 

2. Aplikacja mobilna  

 

Zamawiający w ramach prowadzonego postępowania, wymaga dostarczenia 
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kompleksowej aplikacji mobilnej służącej osobom z szczególnymi potrzebami. 

 

Aplikacja mobilna umożliwiająca nawigację po obiektach Urzędu. 

 

Wymagania dotyczące funkcjonalności dla użytkowników: 

 

1. Aplikacja powinna umożliwić wybór języka obsługi. Będą to: język polski, język 

ukraiński, język angielski oraz język niemiecki. 

2. Oprogramowanie musi być dostępne na urządzenia mobilne z systemem Android i iOS. 

3. Aplikacja powinna dostarczyć ustawień w zakresie obsługi powiadomień głosowych. 

Domyślnie powiadomienia głosowe nie powinny być uruchomione. Komendy głosowe 

powinny być proste np. „idź prosto”, „skręć w lewo/prawo”, „jesteś na miejscu” itp. 

4. Oprogramowanie powinno umożliwić użytkownikowi wybór niepełnosprawności, w 

celu przełączenia aplikacji na odpowiedni tryb. 

5. Aplikacja będzie pełniła rolę wspomagającą przy nawigacji po budynku dla osób z 

niepełnosprawnościami. Aplikacja będzie wskazywała lokalizację użytkownika. 

6. Funkcjonalność nawigacji i lokalizacji oparta będzie na technologii znaczników 

lokalizacyjnych umieszczanych w budynkach. 

7. Aplikacja da możliwość wezwania pomocy w przypadku wystąpienia pożaru lub nagłej 

potrzeby użytkownika. 

8. W przypadku wywołanym przez administratora aplikacja wskaże drogę ewakuacji 

określoną zgodnie z instrukcją obowiązującą w jednostce lub skieruje użytkownika do 

punktu oczekiwania na ewakuację. 

 

3. Panel administratora 

 

W ramach projektu utworzony zostanie Panel administratora, który obsługiwany będzie 

przez Wykonawcę. 

Wymagania dotyczące funkcjonalności: 

1. Plany oraz inne niezbędne informacje dotyczące obiektów, wykorzystywane w aplikacji 

mobilnej, obsługiwane będą z poziomu panelu administratora. Możliwe będzie ich 

dodawanie, modyfikowanie oraz usuwanie. 

2. Panel administratora umożliwi zarządzanie kontami użytkowników. 

3. Liczba dostępnych kont dla Urzędu: 3 

4. Konta przypisane do Urzędu będą miały możliwość: 

1. Przeglądania planów budynków, rozmieszczenia i konfiguracji znaczników 

2. Przeglądania statystyk wykorzystania systemu 

3. Uruchomienia informacji o konieczności ewakuacji 

4. Bieżącej weryfikacji liczby urządzeń aktualnie znajdujących się w budynku 

Uruchomienie systemu:   

1. Wykonawca ma obowiązek uzgodnienia z Zamawiającym planu uruchomienia 

obejmującego swym zakresem: 

i) Harmonogramu prac. 

ii) Terminów umieszczania planów urzędu w systemie.   

iii) Listę wymaganych czynności po stronie Zamawiającego.   
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2. Specyfikacja dotycząca listy wymaganych czynności wykonywanych po stronie 

Zamawiającego powinna zawierać co najmniej terminy, w których Zamawiający: 

i) Powinien udostępnić plany budynków, które mają być umieszczone w systemie. 

ii) Powinien udostępnić pomieszczenia do montażu znaczników 

3. Wykonawca przed przeprowadzeniem szkoleń, zobowiązany jest do uruchomienia w 

pełni funkcjonującego zgodnego z wymaganiami systemu.   

 

Szkolenie z dostarczonego systemu:   

1. Szkolenie ma na celu zaprezentowanie działania poszczególnych funkcji dostarczonego 

i wdrożonego portalu.   

2. Zamawiający wskaże osoby będące uczestnikami szkolenia.   

3. Szkolenia będą realizowane w formie zdalnej.  

4. Szkolenie odbędzie się na środowisku produkcyjnym, tak aby operatorzy 

oprogramowania operowali na docelowym środowisku pracy.   

5. Zamawiający wymaga przeprowadzenia szkolenia w liczbie co najmniej 2 godzin z 

obsługi dostarczonego portalu.  

 

II. Termin wykonania zamówienia: do dnia 10.07.2023 r 

 

III.  Sposób uzyskania informacji dotyczących przedmiotu zamówienia: 

 

Informacje dotyczące przedmiotu zamówienia uzyskać można pod nr tel.614410252 

Osobą odpowiedzialną za kontakt z Wykonawcami jest Alina Frańska. 

 

IV. Zawartość oferty: 

 

Dla ważności oferty cenowej musi zawierać ona następujące dokumenty: 

 

• wypełniony i prawidłowo podpisany formularz oferty (załącznik nr 1), 

 

Przy wyborze propozycji do realizacji zamawiający będzie się kierował kryterium:  

• najniższej ceny 

 

V. Opis sposobu wyboru oferty najkorzystniejszej: 

 

Zamawiający wybierze, jako najkorzystniejszą ofertę, która spełnia postawione 

wymagania udziału w postępowaniu oraz posiada najniższą cenę 

 

VI. Forma, miejsce i termin złożenia oferty: 

 

Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego tj. w Urzędzie Gminy w Miedzichowie, 

ul. Poznańska 12, 64-361 Miedzichowo, osobiście, za pośrednictwem operatora 
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pocztowego, posłańca lub przesłać (skan) e-mailem na adres:  

projekty@miedzichowo.pl  

w terminie do dnia 16.05.2023 r. do godziny 12:00 

VII. Sytuacje dopuszczające unieważnienie postępowania: 

Zamawiający unieważni prowadzone postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w 

następujących przypadkach: 

1) nie złożono żadnej oferty spełniającej wymagania udziału w postępowaniu, o których 

mowa w pkt. IV ; 

 

2) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą zamawiający może 

przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia; 

3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 

wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej 

przewidzieć. 

4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą 

zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia 

publicznego. 

5) Zamawiający może unieważnić postępowanie, w całości bez podania 

przyczyny. 

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Gminy Miedzichowo 

do zawarcia umowy. 

 

Miedzichowo, dn. 09.05.2023 r.       

 

        /-/ Wójt Gminy Miedzichowo 

                 Stanisław Piechota 
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  X. Przetwarzanie danych osobowych 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 

z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzędzie  

Gminy Miedzichowo jest Wójt Gminy Miedzichowo z siedzibą w Miedzichowie, ul. Poznańska 

12, 64-361 Miedzichowo. Z administratorem może się Pani/Pan kontaktować w następujący 

sposób: 

• listownie na adres: Urząd Gminy Miedzichowo, ul. Poznańska 12, 64-361 Miedzichowo 

• poprzez e-mail: ug-miedzichowo@post.pl 

• telefonicznie: 614410241. 

 

Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można kontaktować się w 

następujący sposób: 

• listownie na adres: Urząd Gminy Miedzichowo, ul. Poznańska 12, 64-361 Miedzichowo 

• poprzez e-mail: inspektor@cbi24.pl. 

 

Jest to osoba, z którą mogą się Państwo kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem 

danych. 

Pani/Pana dane zawarte w dokumentacji postępowania będą przetwarzane w celu związanym z 

postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zaproszenia do złożenia oferty 

cenowej. Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku 

z Zarządzeniem nr 6/2021 Wójta  Gminy Miedzichowo z dnia 01 marca 2021 roku w sprawie 

wprowadzenia Regulaminu Udzielania Zamówień Publicznych o wartości poniżej 130 000,00 

zł. netto w Urzędzie Gminy Miedzichowo.   

Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane osobom lub podmiotom, którym 

udostępniona   zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o Zarządzenie nr 6/2021 Wójta  

Gminy Miedzichowo z dnia 01 marca 2021 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu 

Udzielania Zamówień Publicznych o wartości poniżej 130 000,00 zł. netto w Urzędzie Gminy 

Miedzichowo. 

Odrębną kategorią odbiorców, którym mogą być ujawnione Pani/Pana dane są podmioty 

uprawnione do obsługi doręczeń (Poczta Polska, kurierzy itp.) podmioty świadczące usługi 

doręczania przy użyciu środków komunikacji elektronicznej (ePUAP, itp.) oraz podmioty 

wspierające Administratora w wypełnianiu uprawnień i obowiązków oraz świadczeniu usług, w 

tym zapewniających asystę i wsparcie techniczne dla użytkowanych w Urzędzie systemów 

informatycznych. 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane do dnia zakończenia postępowania 

o udzielenie zamówienia, okres przechowywania danych osobowych określa rozporządzenie 
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Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, 

jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania 

archiwów zakładowych, chyba, że przepisy ustaw stanowią inaczej. 

 

Państwa dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 

przechowywane będą przez okres 5 lat: od dnia zakończenia postępowania o udzielenie 

zamówienia. 

 

Na zasadach określonych przepisami RODO przysługuje Pani/Panu prawo żądania od 

Administratora: 

 

• dostępu do treści swoich danych osobowych 

• sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych 

• ograniczenia ich przetwarzania. 

 

Nie przysługuje Pani/Panu prawo żądania od Administratora: 

 

• usunięcia swoich danych osobowych (art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO), 

 

• przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 

 

• sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO), gdyż podstawą 

prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

  

 

 

 

 

 


